RAVENVELD distilleerderij

Privacybeleid

Bij Ravenveld Distilleerderij hechten wij veel waarde aan uw privacy. Wij zorgen ervoor dat
de persoonlijke gegevens die u met ons deelt, zorgvuldig en vertrouwelijk worden
behandeld. In dit privacybeleid leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom we
dat doen en hoe we deze beschermen.

1. Identiteit en contactgegevens
Ravenveld Distilleerderij
Hertzstraat 4C, 6716 BT, Ede
E-mail: info@ravenveld.nl
Telefoon: 06-29359760

2. Welke gegevens verzamelen wij?
Wij kunnen de volgende persoonsgegevens van u verwerken:
- Naam en adresgegevens
- E-mailadres
- Telefoonnummer
- Bestel- en betalingsinformatie

3. Waarom verzamelen wij deze gegevens?
Wij verwerken uw persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:
- Het verwerken van uw bestellingen en betalingen
- Hetleveren van bestelde producten
- Het beantwoorden van vragen of verzoeken
- Het nakomen van wettelijke verplichtingen
- Marketingdoeleinden, bijvoorbeeld een nieuwsbrief

4, Juridische grondslag
De verwerking van uw gegevens is gebaseerd op:
- Uitvoering van een overeenkomst (bijvoorbeeld een bestelling)
- Voldoen aan wettelijke verplichtingen (bijvoorbeeld belastingadministratie)
- Gerechtvaardigd belang, zoals het verbeteren van onze dienstverlening

5. Delen van gegevens met derden
Wij delen uw persoonsgegevens alleen wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering
van onze diensten, bijvoorbeeld met:
- Leveranciers en bezorgdiensten voor het afhandelen van uw bestelling
- Administratieve software voor facturatie
- Wettelijke instanties, indien vereist

Wij sluiten verwerkersovereenkomsten met deze partijen om ervoor te zorgen dat zij
uw gegevens net zo zorgvuldig behandelen als wij.
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6. Bewaartermijn
Wij bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor deze zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn gegevens langer te
bewaren.

7. Beveiliging van gegevens
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies, diefstal of onbevoegde toegang.

8. Uwrechten
U heeft het recht om:
- Inzage te krijgen in uw persoonsgegevens
- Uw gegevens te corrigeren of te laten verwijderen
- Bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens
- Uw gegevens over te laten dragen aan een andere partij (dataportabiliteit)

Voor al deze verzoeken kunt u contact met ons opnemen via info@ravenveld.nl.
9. Wijzigingen in het privacybeleid

Wij behouden ons het recht voor om dit privacybeleid te wijzigen. Eventuele
wijzigingen worden op deze pagina gepubliceerd.

Laatste update: 20 november 2024

Als u vragen heeft over ons privacybeleid, neem dan gerust contact met ons op via
info@ravenveld.nl.



